vl LEJERE Vaerelse:

11.300 kroner
LEJERNES LO'S MEDLEMSBLAD FOR LEJERE o
| DEN PRIVATE OG ALMENE UDLEJNINGSSEKTOR 2 pr_ manEd
MAJ 2024 WWW.LLO.DK

JETTE | KABENHAVN
SLAP FOR EN
STDR LEJEFORHﬂJELSE

MIES UDLEJER | ASAA
TRAKTIDEN - DEN GIK IKKE

BREV TIL LLO: MA UDLEJER DET? SADAN OPSIGER MAN SIT LEJEMAL

FRA BAR MOLE TIL NYT BYKVARTER




AF HELENE TOXV/AERD, FORMAND FOR LEJERNES LO

Det er sa dejligt at vaere
pa ferie, men...

Det gor rigtigt mange turister i Euro-
pa nemlig, og det har jeg og min familie ogsa
selv gjort. Lige indtil den dag, hvor det gik op
for mig, hvor store problemer, nettjenester som
Airbnb giver almindelige boligsegende over
hele Europa.

I en by som Lissabon bruges op mod 1/2-de-
len af boligerne i den gamle by til korttidsudlej-
ning til turister. Det er jo dejligt for os, der kan
lide at rejse, at vi kan bo (nogenlunde) billigt og
godt, og “midti det hele”. Men ét er at leje en
toveerelsers lejlighed i Lissabon en uge til 5.000
kr,, ndr man er p4 ferie. Noget helt andet er, hvis
man som lokal boligsegende skal kunne betale
det samme eller mere end turisterne for at leje

ar du veeret ude at rejse for nylig? Og
H bookede du dit ophold via Airbnb?

selvsamme bolig . Hvis vi tager udgangspunkt
i eksemplet, sa ville man skulle betale mere
end 20.000 kr. pr. méned for den 2-veerelsers
lejlighed, og det vel at meerke i et samfund,
hvor gennemsnitslennen er under det halve af
den danske.

Som dansk turist, der er pa ferie i almin-
delige boliger i fx Lissabon, er man dermed
med til at holde lokale ude af boligerne, og
derfor er det maske pa tide at se sig om efter
et ganske almindeligt hotel eller et pensionat i
fremtiden...

Men ét er Lissabon, noget andet hvad
Airbnb betyder for os danskere.

I Aahus kan man p& Airbnb finde en lille
toveerelsers for 1.000 kr. pr. nat. Hvis du nu var
helt almindelig boligsegende i Athus, skulle du
altsd betale mere end 30.000 kr. om méneden for
at kunne konkurrere med turisterne om denne
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bolig. Det er der ikke mange sakaldt almindeli-
ge mennesker, der kan.

I EU har man indset problemet. Derfor stiller
EU nu skeerpede krav til firmaer som Airbnb,
som skal indrapportere, hvad de lejer ud og til
hvilken pris — sddan at byerne kan holde gje
med udviklingen. Det giver byerne mulighed
for at skride ind og forbyde korttidsudlejning,
som man f.eks. har gjort i Barcelona, hvor en
bade for ulovlig udlejning kan lobe helt op i
150.000 kr. —eller i Berlin, hvor det bare er helt
forbudt.

Men hvad s med Danmark? Jo da, i Dan-
mark tager vi det ikke seerligt alvorligt. Her kan
man som ejer af en bolig leje den ud i op til 70
dage om aret. Det betyder, at en del af boligerne
i de danske byer i mere end to méneder om aret
er taget ud af boligmarkedet. Det lyder méske
ikke umiddelbart af sa meget, men denne form
for udlejning bidrager negativt til manglen pa
betalelige boliger i de store, danske byer. Vel at
meerke betalelige boliger til ganske almindelige
danskere.

Fra LLO ser vi frem til, at de danske byer nu
far mulighed for at finde ud af, hvor stor en del
af deres boliger, der simpelthen er fjernet fra
boligmarkedet og givet til turismen. Og vi ser
frem til, at de store danske byer far redskaber til
at kontrollere, hvor stor en del af deres boliger,
der bruges som hotelveerelser.

Mens vi venter, vil jeg enske alle en rigtig god
sommer — hjemme eller ude.

L/ES OGSA ARTIKLEN PA NAESTE SIDE OM
EN HELT NY, SPEKULATIV UDLEJNINGSFORM,
DER BREDER SIG | STORBYERNE.

ENNY UDLEJNINGSFORM
BREDER SIG | STORBYERNE.
FAMILIELEJLIGHEDER DELES
OP I ENKELTV/AERELSER.
DETER EN TRUSSEL PA
BOLIGMARKEDET.

nny og meget dyr form for
E udlejning breder sig nu mange
steder i Danmark og aktuelt
o0gsa pa Frederiksberg. Virksomheden
hedder LifeX. De lejer familielejligheder
og deler dem op i enkeltveerelser. I min
ejendom, som er ejet af PFA, har man
lejet en lejlighed pé Vodroffsvej nr. 39
ud til LifeX, som nu udlejer den som
enkeltveerelser under navnet Gunnar.

Normal-pris: 4.000 kr.

Pa LifeX hjemmeside tilbydes et
veerelse i lejligheden pa 17 m2 til 11.300
kr. pr. maned og et pa 15 m2 til 11.150
kr.,, men der tilbydes s& ogsa meble-
ring og lidt service. Den normale pris
for enkeltveerelser af den sterrelse i
Hovedstaden er ca. 4000 kr. pr. méaned.
Mens den normale husleje i moder-
niserede lejligheder pé Frederiksberg
hejst er 150 kr. pr. m2 pr. méned, er den
gennemsnitlige husleje ca. 700 kr. pr. m2
pr. maned for veerelserne hos Gunnar.
Nér man medregner de feelles arealer,
som beboerne altsa skal dele med
fremmede - dvs. bad, toilet, kakken og
korridorer, som udger ca. halvdelen af
lejlighedens samlede areal - er huslejen
for hele lejligheden p& den made mere
end fordoblet.

Kommunen passiv
Lejernes Landsorganisation i Hovedsta-
den har pé vegne af vores beboerrepree-
sentation klaget til Frederiksberg Kom-
mune over udlejningen til LifeX. Ifelge
Lov om boligforhold har kommunen
tilsynet med, at lejligheder ikke opdeles
og udlejes som enkeltvaerelser uden en
forhéndsgodkendelse fra kommunen.
Frederiksberg Kommune har imidler-
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Denne ejendom pa
Frederiksberg er
kun én af mange

med samme udlej-

ningsmenster,
mener skribenten
og LLO Hovedsta-
den.

tid ikke ment, at de kan gribe ind. Det
gor man pa baggrund af de misvisende
oplysninger, som LifeX har oplyst til
Frederiksberg Kommune. LifeX oplyser
sdledes, at det slet ikke er enkeltveerel-
ser, men at det er en familie, som man | -
lejer ud til. Det er en pudsig familie i be- : ; r.
tragtning af, at ledige veerelser tilbydes
offentligt til udlejning. De nuveerende
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BOLIGSPEKULATION

AF BIRGER THAMSEN, BEBOERREPRASENTANT, FREDERIKSBERG

lejere kan séledes naeppe veere i familie
med de fremtidige lejere, som LifeX
seger kontakt med via sin hjemmeside.
Den kontrakt, som man har sendt til
kommunen, er bl.a. speciel derved, at
lejerne er anonyme og kaldes lejer 1,
lejer 2. Det md undre, at Frederiksberg
Kommune kan acceptere det som do-
kumentation. Ifelge naboerne har LifeX
ombygget lejligheden til enkeltveerelser,
formentlig for at beboerne kan have
privatliv. Det kunne Frederiksberg
Kommune have erfaret, hvis den havde
veeret ude og kontrollere pa adressen,
men det har kommunen oplyst mig, at
den ikke har.

Lejernes Landsorganisation i Hoved-
staden har nu klaget til Frederiksberg
Kommune over afgerelsen og herun-
der pavist store uoverensstemmelser
mellem de oplysninger, som LifeX har
oplyst til kommunen og de oplysninger
om ”Gunnar, som kommunen ellers
med storste lethed kan overbevise sig
om p4 LifeX hjemmeside.

Opstramning ngdvendig

Beboerne i vores ejendom haber, at
Frederiksberg Kommune nu vil gribe
ind over for LifeX aktiviteter og seette
en stopper for opdelingen og udlejnin-
gen af lejligheder som enkeltveerelser.
Som borgere og beboere kan vi ikke
veere tilfredse med, at familieboliger
gores til en slags hoteller med meget
heje huslejer med de gener, som det
ogsé kan medfere for naboerne i form
af mange ind- og udflytninger, stej og
uro m.m. Man ser det samme menster
med LifeX-aktiviteter ogsd i Kebenhavn
og Aarhus. Det foreger i hej grad de i
forvejen heje huslejer i Hovedstaden og
iandre sterre byer i Danmark og ger
det endnu sveerere for familier at finde
en bolig, som de har r&d til. Der er brug
for en bedre indsats i landets kommu-
ner for at stoppe overtraedelser af Lov
om boligforhold. Men i hej grad ogsd
for en opstramning af lovgivningen pa
omradet, s man ikke gennem smarte
omskrivninger kan narre myndigheder-
ne og omga lovgivningen.
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HERNING I NYE LOKALER:

RADE PALSER, SANG,
KARLIGHED O0G KAMP

Der var rgde pglser, god hjemmelavet kage,
kaffe, vin, gl og faellessang, da LLO Herning
markerede indflytningen i sine nye, lyse lokaler i
Frivillighuset, Fredensgade 14.

Landsformand Helene Toxveerd talte om ngd-
vendigheden af at ga ind i kampen mod et "sygt”
udlejningsmarked. Og vokalgruppen “"Rumklang”
fra Herning Musikskole kastede ekstra glans
over dbent-hus-arrangementet d. 2.marts 2024.

25-30 medlemmer hgrte det unge, talentfulde
kvindekor synge foraret ind med sange som "Lyse
neetter”, og "Gem et lille smil til det bliver gravejr”.
Vokalgruppen pa 10 med coach Anna Klinkby
som dirigent, sanger og pianist sluttede med den
kendte Beatles sang "All you need is love”.

Dette sidste sangvalg blev elegant grebet af
den skoleleerer-uddannede LLO-formand Lars
Dohn, der takkede vokalgruppen og mindede
de 16-21 arige kvinder om, at man maske ogsa
behgver noget mere. "l skal jo nok ud i livet og
veere lejere. Husk s3, at det dyrebareste | har,
MASKE er jeres underskrift. Det KAN vaere pa en
lejekontrakt”, sagde han og fortalte om en sag
fa dage forinden, hvor huslejen for et lejemal i
Aarhus var sat ned til det halve, efterat LLO gik
ind i sagen. "Husk, at der er hjzelp at hente hos
LLO, narllejer”.

Lejestigninger og skimmelsvamp
| Frivillighuset har LLO nu fremaover abningstid
for medlemmer hver fredag. Her er der bade
mulighed for at holde mader med lejere
enkeltvis, starre mgder og kurser. Situ-
ationen i Herning er, atlejernei starre
bebyggelser er begyndt at organisere
sig med beboerrepraesentationer,
sa den enkelte lejer ikke star alene
over for sin udlejer.

"De senere ars stigninger i
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nettoprisindekset har medfgrt store stigninger
ikke bare i huslejen, men ogsa i depositum og
forudbetalt leje”, siger Lars Dohn

"Da Herning Kommune ikke har indfart bolig-
reguleringslovens beskyttelsesregler er lejerne
her seerligt udsatte. Det geelder bade i forhold
til huslejens starrelse, og hvor meget lejer kan
palaegges af vedligeholdelse. Lige nu fylder
skimmelsagerne meget i sagsbehandlingen.
Her er Herning Kommune heller ikke farende i
deres tilsyn med, om boligerne er sunde”, siger
Dohn og tilfgjer: "Vi ser det ene tilflde efter det
andet, hvor lejere efter kort tid opdager, at de er
flyttet ind i en skimmelrede, hvor udlejer blot har
malet hen over fugten”.

LLO Herning har nu ogsa faet Holstebro med
i sit deekningsomrade. Det har pa et ar givet 150
nye medlemmer.

KiH

Lars

Dohn:

"Det
dyrebareste
I har, er
maske

jeres
underskrift!”.

TOXVAERD IND I TENKS
BESTYRELSE

LLOs landsformand, Helene Toxveerd, er
indtradt i Forbrugerradet Taenks bestyrel-
se - i fgrste omgang frem til et ekstraordi-
naert radsmgde i efteraret.

Her skal der ogsa veelges ny formand
efter Anja Philip, der ikke genopstiller.
Det er netop den ledige post i bestyrelsen
efter Anja Philip, som Helene Toxveerd nu
har overtaget i egenskab af 1. suppleant.
Bestyrelsen bestar af 9 personer. Frem til
det ekstraordinaere mgde i efteraret er
nastformanden, Per Jensen, konstitueret
som formand.

KjH

TILBUDSPLIGTEN UDHULES
- NY MODEL MASKE PA VE)

LLO er med i udvalg om lejelovens tilbuds-
pligt. Ministeriet har nedsat et udvalg, som
skal kigge pa nye madeller for tilbudspligt.
Tilbudspligt betyder, at lejerne i en privat
udlejningsejendom af en vis starrelse ved
salg skal tilbydes at overtage ejendommen
som andelshavere.

| dag stiftes der meget fa foreningeri
traditionelle udlejningsejendomme (i arene
2018-2022 var der ifglge boligministeriet
alene tale om imellem 22 og 195 baliger om
aret). Dertil kommer, at flere andelsbolig-
foreninger lige modsat szelger til private
udlejere. Samlet set forsvinder der derfor
andelsboliger i disse ar.

LLO vil forsgge at stille skarpt pa, hvor-
dan visse udlejere forsgger helt at und-

. gd tilbudspligten, og hvordan stigende

huslejepriser ggr ejendommene for
dyre for lejerne at overtage pa an-
delsbasis. LLO er repraesenteret
ved chefjurist Anders Svend-
sen. Rapporten forventes
feerdig i slutningen af 2024.
ASV



HELE LANDET:

HUSLEJENAEVNENES
FREMTID

LLOs chefjurist Anders Svendsen har
deltaget i et debatmgde om huslejenaev-
nenes fremtid. LLO og EjendomDanmark
udarbejdede i 2022 en rapport sammen
med KL, Huslejenavnsforeningen og Gl
om huslejenavnenes organisering. Den
indeholdt en raekke anbefalinger til for-
bedring af huslejenavnenes funktion.

Rapporten har endnu ikke medfart
konkrete lovfarslag fra regeringens side,
men regeringen forventes at komme
med et politisk udspil om landets husle-
jenaevn i starten af 2025, efter at den har
gennemfgrt sin egen analyse af landets
huslejenzevn.

LLO gnsker hurtigere og bedre ken-
delser i hele landet og en anerkendelse
af nevnenes saglighed som ggr, at faerre
sager omggres i boligretten.

S ASV
KOBENHAVN:
LEJER FAR MEDHOLD |
7 UD AF 10 HUSLEJESAGER

Kghenhavns Kommune har offentliggjort
en statistik over huslejens st@rrelse i sager
afgjort af Ankenzevnet for de kabenhavn-
ske huslejenzevn.

Statistikken er opdelt efter lejefastsaet-
telsesmetode. Det fremgar af statistikken,
atisager hvor lejemalet er gennemgri-
bende moderniseret og derfor ma lejes
ud dyrere end efter lejelovens almindelige
regler (de sakaldte 19,2-sager), blev husle-
jensatnedi71,9% af de behandlede sager.
| de sager, hvor lejer fik medhold, blev lejen
i gennemsnit sat 345 kr. ned pr. kvm, nem-
lig fra 1.826 kr. til 1.481 kr.

Kontakt LLO, hvis du tror, at din husleje
er for hgj.

Der er tilskud at hente til en byhave eller en grgn oase, hvis man sgger inden 1, oktober.

HELE LANDET:

P i

MANGLER | EN GR@N HAVE?

Social- og Boligstyrelsen har netop abnet for
ansggning til en tilskudspulje til etablering
af byhave eller en oase. Ansggningsfrist er 1.
oktober 2024.

Puljen kan sgges af andelsboligforeninger,
ejerforeninger og private udlejere. Bor man
hos en privat udlejer, kan man maske videregi-

ve ideen. Man kan se kravene og fa vejledning
til en ansggning her:
https://sbst.dk/puljer-og-tilskud/bo-
lig-og-byggeriomraadet/aktuelle-puljer/til-
skud-til-etablering-af-byhave-2024

KjH

KOBENHAVN:

STOR FORSKEL PA RISKOEN FOR AT DA TIDLIGT

Indenfor Kebenhavns Kommunes granser er
der kolossal stor forskel pa, hvor stor risikoen
er for at dg tidligt. Pa Ngrrebro eller i Nordvest
er risikoen stgrst. Og i ét bestemt omrade pa
Ngrrebro - omkring Guldbergsgade - er der 59
pct.'s risiko for en tidlig dgd. Hermed menes fgr
man fylder 75 ar.

Undersg@gelsen er lavet af Aarhus Univer-
sitet. Den viser ogsa, at i et omrade af Indre
By har kun 12 pct. er risiko for en tidlig dad.
Forklaringen er naturligt nok forskellige sakaldt

sociogkonomiske vilkar - altsa at nogle har
gkonomisk mulighed for at leve et sundere liv
end andre. Pa Ngrrebro peger en repraesentant
for beboerne pa, at mange velstillede flytter fra
bydelen, fordi der er mange sma lejligheder og
ikke sa mange store. Det betyder, at dem der
ender med at blive boende og dg, ofte kommer
fra det almene boligbyggeri og derfor typisk er
borgere med lav uddannelse og lav Ign.

KjH
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AF ANDERS SVENDSEN, CHEFJURIST, LEJERNES LO

HUSLEJELOFTET VIRKEDE

TEGNING RASMUS SPRENSEN

- INFLATIONSHJALPEN VIRKER IKKE

DET UDSKALDTE HUSLEJELOFT PA 4 PCT. TIL UDLEJER VAR NAERMEST EN
OVERDAKNING, VISER TAL FRA LANDSBYGGEFONDEN. SA UDLEJERNE HAR FAET
MERE END DAKKET DERES OMKOSTNINGER MED HUSLEJELOFTET.

a huslejeloftet blev vedtaget i efter-
D aret 2022, s& blev visse huslejestig-

ninger begreenset til 4% pr. &r i to ar.

Daveerende “bla blok” i Folketinget

kobte udlejernes argumentation dengang,
og et af disse argumenter var, at priserne jo
stiger for alle, og hvis udlejers udgifter sti-
ger med 8-10%, men de kun kan kreeve 4%
i stigning, sa tager man jo penge fra udlejer
-og det er ekspropriation!

LLO: Stigninger gange to

Omvendt var LLO’s argument, at lejerne
oplever stigningerne to gange: forst i kole-
disken, fordi dagligvarerne bliver dyrere
og dernzest som huslejestigning, fordi lejen
folger det nettoprisindeks, som hives op
ndr smerret stiger i pris.

Et andet argument fra udlejerne var, at
priserne pd fx treegulve (som hovedsageligt
kom fra ukrainsk tree) var langt hojere end
udviklingen i nettoprisindekset. Modar-
gumentet var, at det er en meget lille del af
ejendommens drift, som angar indkeb af
nye treegulve.

4 pct. nermest en overdaekning
Nu er der gaet over halvandet ar, og hvad
har vi leert?

Vi har leert, at hvis man alene kigger pé
udlejers udgifter til at drive ejendommen
(som jo ber veere nogenlunde ens i den pri-
vate og almene sektor), sa var et loft pa 4%
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méske endda en overdeekning. De almene
boliger steg ifolge Landsbyggefonden nem-
lig kun 2,9% i husleje pa landsplan i 2022.
[Kilde: Huslejestatistik 2023 - Landsbygge-
fonden (Ibf.dk)]

Tallet afspejler de reelle stigende omkost-
ninger, da den almene sektor er non-profit
og det betyder, at lejen skal veere i balance
med ejendommens driftsomkostninger.

Hvis man leegger det til grund, sa har
udlejer faet mere end deekket deres om-
kostninger med huslejeloftet. De fik ikke
en appelsin i turbanen, sa de kunne kreeve
8,8% lejestigninger, som var stigningen i
nettoprisindekset januar 22 til januar 23,
men de fik stadigvaek et helt procentpoint
mere.

in sag og den blev afvist

Den mulighed, der var for at sette lejen
hejere, hvis man havde udgifter for mere
end 4%, er der ingen huslejeneevnssager
pa. Kun én sag er blevet indbragt for de ca.
160.000 lejemél, som har disse stigninger
aftalt i kontrakten. -og den blev i gvrigt
afvist pa formalia.

Nér ingen udlejere har udnyttet mulig-
heden for at komme med huslejestigninger
pa over 4%, fordi deres reelle omkostnin-
ger var hejere, s& var den mulighed nok
ikke sa aktuel alligevel.

Derfor var huslejeloftet nok lidt for gav-
mildt, men det vigtige var, at man undgik

en keempe huslejestigning til de i forvejen
pressede lejere, og en keempe overdeekning
til udlejerne.

Inflationshjzelpen en fiasko
Omvendt stér det til med inflationshjeelpen
som blev aftalt for ca. et ar siden.

Jeg har pa Altinget.dk gennemgaet
hzendelsesforlebet med inflationshjeelpen
[LLO: Inflationshjeelpen til lejerne er en
fiasko - Altinget: By og Bolig], som jeg gar
sa langt som at kalde en fiasko. Hjeelpen er
nemlig ikke engang ude hos de inflations-
ramte lejere endnu her mere end 1 &r efter
vedtagelsen. Seneste melding er, at hjeelpen
udbetales midt i 2024. Vi har i tidligere
numre af Vi Lejere lavet en mere tilbunds-
gdende kritik, men ingen kan vel veere
tilfredse med, at hjeelpen ikke er kommet
frem endnu.

Sammenligner man de to former for
hjeelp, har den direkte huslejeregulering
veeret langt mere effektiv til at opfylde sit
formél (afskeere de overnormale husleje-
stigninger) og ogsa ift., hvornar hjeelpen
virker.

Og ikke at forglemme, s& kom der aldrig
et keempe retsopger om ekspropriation,
selvom der blev truet med en regning pa
3,5 milliarder.

Alle disse erfaringer er vigtige at tage
med videre ved fremtidige lejelovseendrin-

ger.



HAR DU LIGE FAET EN VARMEREGNING?
HER ER EN NAGLE TIL AT SPARE

KORREKT INDSTILLING AF VARMECENTRALEN HAR EN BETYDELIG @KONOMISK

INDVIRKNING PA BOLIGFORENINGERNE 0G DERES BEBOERE.

har man sat fokus p4 at indstille

varmecentralerne korrekt. Det
handler bl.a. om vigtigheden af et
teet samarbejde med viceveerterne
om at sikre rigtig indstilling af var-
mecentralerne.

I boligselskabet KAB i Kebenhavn

10 pct at spare

Erfaringen i KAB er, at for ener-
gikrisen i 2022 var der mange
viceveerter, der ikke udnyttede deres
CTS-systemer fuldt ud. Det skyldtes
delvis en manglende viden om de
fordele og muligheder i systemerne.
Resultatet var forkert indstillede
fijernvarmecentraler, som ikke kun
forte til oget energiforbrug i hele
bygningen, men ogsd unedvendigt
heje energiregninger. Erfaringer fra
Skarp Varmekurve, et initiativ ud-
fort i KABs afdeling i Eskemosepark
i Birkered, viser at op til 10 procent
af den arlige varmeregning spares,
nar fjernvarmeanleegget er korrekt
indstillet.

Justering og finjustering

CTS star for Central Tilstandskon-
trol og Styring, og det er en tekno-
logi, der hjelper med at overvage
og kontrollere varmeanleegget i
bygningen.

"Dette system giver viceveerter
mulighed for at justere og finjustere
indstillingerne pa fjernvarmecen-
tralen for at sikre, at bygningen

opretholder en behagelig tempe-
ratur, samtidig med at der opnas
betydelige energibesparelser. Gen-
nem CTS- systemet kan sendringer
laves fra en computer - uden behov
for konstant fysisk tilstedevaerelse i
fijernvarmecentralen”, forklarer ener-
gi- og varmekonsulent Bo Michael
Neergaard.

5-7 pct. at spare

Hans kollega John Kepny Rasmus-
sen papeger: "En simpel nedjuste-
ring af temperaturen i fjernvar-
mecentralen med 2-3 grader som
betyder eendring pa blot én grad
rumtemperatur i boligerne kan fore
til besparelser pd op til 5-7% pa
varmeregningen.

En tredie konsulent, Josef
Wahdan, tilfgjer: "Men at fa indstil-
let fjernvarmecentralen korrekt kan
ofte veere en udfordrende opgave
for viceverter. Her hjeelper KAB
viceveerter med at forsta deres
CTS-system, og hvordan man kan
indstille fjernvarmecentralen kor-
rekt. Dette er afggrende for at skabe
mere energieffektive og beeredygtige
boliger", siger han. "Et eksempel er
at sikre, at sommerlukning aktive-
res gennem CTS-systemet. Denne
fremgangsmade er med til at forbed-
re energieffektiviteten og reducerer
energiforbruget i bygningerne i net-
op sommermanederne, ndr opvarm-
ning normalt ikke er nedvendig".

FOTO: KBBENHAVNS KOMMUNE, TROELS HEIEN

Fjernvarmeskilte
kan let guide
vicevaerter til de
korrekte indstil-
linger af fjernvar-
meanlagget.

Fjernvarmeskilte - vicevaertens
hjzlpende hand
Nar det kommer til at opna opti-
male indstillinger i fiernvarmekeel-
deren, kan det veere en kompleks
opgave. Energispring har sammen
med HOFOR udviklet et redskab,
der kan gore det nemmere. Redska-
bet bestar af otte farvede skilte og
en tjekliste, som tilsammen danner
en praktisk vejledning.
Fjernvarmekittet kan bestilles gra-
tis, hvis man har adresse i Keben-
havns Kommune.

SE OGSA NASTE SIDE
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LLO:

Darlig varmestyring
straffes ikke

Det er et grundliggende problem i private ud-
lejningsbaliger, at udlejer reelt ofte kan sende
varmeregningen videre - uanset hvor godt
boligen erisoleret eller hvor god varmestyrin-
gener.

I andre boligformer fx almene boliger,
andelsholiger eller ejerboliger far beboerne
noget ud af en bedre varmestyring, isolering
eller lign., og har mulighed for at beslutte at
lave ndringer for at optimere ejendommens
varmeforbrug.

Regningen sendes videre

For private udlejningsboliger er varmen dog
udskilt fra lejen og skal betales saerskilt. Det
fglger af lejelovens regler om forbrugsregn-
skaber. Udlejer kan med andre ord sende
varmeregningen videre. Samtidig kan lejeren
fx ikke kraeve bedre isolering af boligen, sa
der skal bruges mindre energi til opvarmning.
Det vil nemlig teknisk set vaere en forbedring,
som lejer ikke umiddelbart vil kunne kraeve en-
sidigt. Bliver forbedringen gennemfgrt, vil det
tillige normalt medfgre en huslejestigning.

Lovaendring ngdvendig

Endelig har Hgjesteret i 2012 sldet fast, at hvis
ejendommen far en "straf” for darlig drift, en
"afkglingsudgift”, sa er det ikke i sig selv til-
straekkeligt til at palaegge udlejeren at betale
denne afgift, selvom lejerne ikke skal vedlige-
holde anlaegget. Lejerne vil i stedet skulle lgfte
en bevishyrde for, at anlaegget ikke fungerer
som det skal, hvilket er en tung bevisbyrde i
praksis. Derfor bliver det reelt lejerne, som
straffes for en darlig drift af ejendommens
varmeanlag - ogsa selvom lejerne i forvejen
betaler for vedligeholdelse over huslejen,

LLO mener, at vi bar gentaenke, hvad vi be-
lgnner igennem lejelovgivningen, og at tiden
er Igbet fra, at udlejer bevidstlgst kan sende
varmeregningen videre. Det vil dog kraeve
loveendringer, hvis lejere ikke ogsa i fremti-
den skal straffes for udlejers darlige drift af
varmeanlaeg.

ASV
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TEGNING: JETTE SVANE

Jeg vil gerne opsige mit lejemal.
Er det nok, at jeg bare sender udlejer
en mail eller en sms?

Et kort svar: Dette kommer an

p&, hvornar din lejekontrakt

er indgdet, og om der imellem

dig og udlejer er aftalt digital
kommunikation.

En opsigelse af lejemal er noget, som de
fleste lejere oplever for eller siden. Der kan
her veere tale om, at lejer selv ensker at opsi-
ge sit lejemal grundet personlige drsager,
eller at udlejer gnsker at opsige sin lejer. Det
er derfor vigtigt, at lejer kender de geelden-
de regler for opsigelser.

OPSIGELSE FRA LEJERS SIDE:

Man behgver ikke som lejer at begrunde sin
opsigelse til udlejer, men der er en reekke
forhold, som det kan veere en god ide at
notere sig, inden man sender udlejer en
opsigelse af sit lejemal.

Opsigelsen af et lejemal skal altid med-
deles skriftligt til udlejeren. Din udlejer skal
ligeledes kvittere for modtagelsen af din
opsigelse samt bekreefte, at han eller hun
har forstéet, at du som lejer ensker at opsige
lejemalet.

MAIL ELLER SMS?

Men kan man sa som lejer blot sende udle-
jer en mail eller sms med sin opsigelse?

Forst og fremmest er det vigtigt, at man
som lejer er opmeerksom pa, hvorndr ens
lejekontrakt er indgdet. Der kom nemlig pr.
d 01/01/2018 nye regler vedrerende digital
kommunikation, og disse nye regler tradte i
kraft pr. d. 01/01/2019.

Ikrafttreedelsen af dette betad, at alle
lejekontrakter efter d. 01/01/20219 blev
underlagt de nye regler om digital kommu-
nikation, uagtet om dette var aftalt i lejekon-
trakten eller ej.

Har man som lejer en lejekontrakt, der
er indgaet for denne dato, skal der derfor
udtrykkeligt veere aftalt digital kommuni-
kation i lejekontrakten, for en opsigelse pr
sms eller mail er geeldende.

ANBEFALET BREV

Er din lejekontrakt indgaet for d.
01/01/2019 og er der ikke aftalt digital
kommunikation i lejekontrakten, skal du
sende din opsigelse med brevpost.

Du kan dog, selv om der ikke er aftalt
digital kommunikation i din lejekontrakt,
stadig opsige dit lejemalet pr. SMS eller
e-mail, safremt din udlejer besvarer dig pa
din SMS eller e-mail, eller pa anden made
bekreefter modtagelsen af din opsigelse
igennem dette medie. LLO anbefaler derfor
altid, at lejer opsiger sit lejemal skriftligt pr.
anbefalet brev til udlejer, da der derved ikke
kan opsta tvivl om opsigelsens gyldighed.

OPSIGELSE FRA UDLEJERS SIDE:

Det er vigtigt at veere opmeerksom p4, at
ovenstdende kun geelder for opsigelser

fra lejers side. Udlejer skal stadig opsige
lejemalet ved fremsendelse af en fysisk
skrivelse i form af et brev til lejer. Modtager
man som lejer en opsigelse pr. sms eller
mail fra udlejer, kan man med god grund ga
ud fra, at denne er ugyldig.

LEJERS OPSIGELSESPERIODE:

Hvis du som lejer ensker at opsige dit leje-
madl, er det vigtigt grundigt at gennemleese
din lejekontrakts §11, da der i denne kan
veere indskrevet undvigelser eller undtagel-
ser til de i lejelovens almindelige regler.



i
AF KRISTINE JEANETT
NARGAARD,
CAND.MERC.JUR.,
LLO AALBORG

veerelse, senest d. 1.
august, skal du varsle
udlejer dette senest d. 1. maj.
En varsling af opsigelse sker altid fra den
forste dag i maneden. Dette betyder, at hvis
man som lejer opsiger sit lejemal d. 23. april,
geelder de 3 maneders opsigelse fra d. 1. maj.
Opsigelsesperioden vil derfor lyde fra

Du skal som
lejer efter lovens al-
mindelige regler varsle
din udlejer om din enskede
opsigelse senest 3 maneder forinden.

Denne almene varslingsfrist geelder for opsigelsesvarsel som udgangspunkt kun er maj til og med slut juli méned.
lejemal, som enten er et hus eller en lejlig- pa 1 méned. Vaer opmeerksom pd at varslingsfrister-
hed. Lejer du derimod et veerelse uden eget Dette betyder i praksis, at sdfremt du ne kan fraviges, hvis andet er aftalt i din
kekken, skal du vaere opmaerksom p4, at dit onsker at fraflytte et lejemdl, der ikke er et lejekontrakts §11.

LLO-JURISTER SKRIVER PA SKIFT:

ARH28MA

HEE8

Anders Ole Rikke Katrine Magnus Arnela Camilla Joan Shanie Kristine Parita Anne Sofie
Svendsen Hansen Daugaard  Sparrewath Chytreus- Osmanovic ~ Hedemann Jensen Skov Jeanett Stephen Lillie
Jepsen Nielsen Andresen Haglund Ngrgaard
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AF LLO’S SERVICEKONTORER | AARHUS 0G AABORG, KJELD HAMMER

FRAFLYTNINGS-KRIGEN FORTSATTER:

FOREL@ABIG BESPARELSE:

158.000 KR.

Hvis ikke det var sd sgrgeligt, sa kunne mange
udlejeres merkelige historier, sjove pafund og
vilde forklaringer, uvidenhed, arrgogance og ren
platviftes bort.

Men sadan er det ikke - desvaerre. Moralen har
det skidt - selv hos professionelle udlejere. LLOs

NDE:
ING ULUVL\GHEDER 0GVILDE PASTAI

ER 314K
LAGEDE OV
§4DOUKRIHLBAG

< \ejere fraflytter:
5 pil, nér lejere
0-vis af kroner er pa st e
‘\V?é?\[;e udlejere fursuger sig mesr\t(gr "
krumspring eller mystiske :1:?12( s
3 _Kort0g go
Vd“dtE E‘?ds:azifv hos pm(essmnel\e udlejere-
et skidt -

jeelper. .
‘:e:eLrL El!:;e e\:(sempler fraFynog Jyllan
e

KNEB, KRUMSPR!

KERTEMINDE:
DEN GIKIKKE!

landsformand efterlyser netop en revision af
moralen hos visse udlejere. Ofte handler de efter
gar-den-sa-gar-den-princippet. Men for lejerne er
der 10.000-vis af kroner pa spil ved fraflytninger
-nogle gange 100.000-vis. Derfor er tilmeldingen
til LLO's gratis webinar for at undga store fraflyt-
ningsregninger maske netop nu rekordstor. 11.
aprilvar der saledes 480 tilmeldte.

Pa de falgende sider er der kun plads til omtale af
6 sager fra Jylland og Fyn, ---men der er mange,

mange flere. LLO hjeelper, hvis du eri tvivl.

TANDER:

GVENDBORG:

LOVLIGE ST\GNlNGERS

e e

\DEN 2013

ISTANDSATTELSESKRAV PA 35.000 KR. BLEV AFVIST

I Tonder dede lejeren og boets repraesentant opsagde derefter lejemalet. Ved et
fraflytningssyn ger udlejeren nogle istandseettelseskrav geeldende, men boets
repreesentant gnsker, at der indhentes tilbud.

Boets repreesentant modtager aldrig en fraflytningsrapport, som der er krav
pé efter lejeloven. LLOs servicekontor i Aarhus bringer pa boets vegne sagen
for Huslejenzevnet med krav om, at depositummet skal tilbagebetales og
istandseettelseskravene skal bortfalde. Udlejers advokat ger omvendt krav pa
betaling af depositum samt yderligere 35.377,45 for istandseettelse af lejlig-
heden. Huslejenzevnet beslutter, at depositummet skal betales, men neevnet
imedekommer LLO’s krav om, at istandseettelseskravet pa de 35.377,45 skal
bortfalde.

LLO har hermed hjulpet boet med at spare 35.377,45 kr.
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MORSB:
UDLEJER @8 FRASIT ORD

AABENRAA:

MYSTISK REKLAMATION PA 52.000 KR.

En udlejer i Aabenraa Kom-
mune kreevede gennem
sin advokat 70.000 kr. ved
lejerens flytning. Det blev
dog reduceret med ca. 5.000
kr,, da LLOs servicekontor
i Aarhus kom ind i sagen
og indgik en dialog med
udlejerens advokat.

Lejeren havde indbetalt
et depositum pa 13.500
kr, og udlejer opkreevede
derfor ca. 52.000 kr. ekstra
udover depositum. Da
udlejers krav var baseret pa
en reklamation, som lejeren
afviste at have modtaget fra

udlejer, afviste lejeren ved
fraflytningen at betale det
resterende belgb. Daveeren-
de ejers advokat indbragte
derfor senere sagen for
Huslejenzevnet. Under
sagens behandling ved
neevnet kunne det endvide-
re konstateres, at efendom-
men var solgt, hvorfor den
nye ejer var den nye, rette
part i sagen. P4 grund af
uklarheder om, hvem der
var rette part i sagen pa
udlejerside og pa grund af
de mange bevismzessige
uenigheder i sagen, valgte



RG:
o0t

JER
EGTEDE LOVEN
=

nzevnet i januar at afvise at
treeffe afgorelse i sagen og
henviste i stedet parterne
til at indbringe sagen for
domstolene.

Da LLOs kontorleder
ved servicekontoret i
Aarhus sidst havde kontakt
med lejeren i midten af
marts, havde hun fortsat
intet hert om, hvorvidt den
tidligere eller den nuvee-
rende ejer havde indbragt
sagen. Derfor antager LLO,
at udlejer ikke har ensket at
forfolge ekstrabetalingskra-
vet pa 52.092,16 kr.

nogle gange hundredtusindvis

BRANDSTRUP:

33.000 KR. TILBAGE

ARKIVFOTO

48.000 KR. TILBAGE

En lejer flyttede i oktober 2023 fra sit
lejemal i Vejle @. Der blev ved fraflyt-
ningen imidlertid ikke foretaget et
fraflytningssyn. Derimod har lejerne

modtaget en flytteopggrelse.

En lejer i Braedstrup har under hele sin lejeperi-

ode betalt for forbrug og et méanedligt beleb pa

68 kr. for renovation. Imidlertid havde udlejeren

ved opkreevning af acontobetalingerne ikke sendt
forbrugsopgerelser. LLOs servicekontor i Aarhus tog
sagen til Huslejenzevnet. Det beted, at lejeren nu har
faet tilbagebetalt 33.400 kr. fra udlejeren i forbindelse
med et forlig, denne indgik med lejeren, mens sagen
var hos Huslejeneevnet.

kraeves betalt af lejeren pga. manglen-
de fraflytningsrapport, jf. lejelovens
§187, stk. 4 og stk. 5.

Hun kontaktede udlejeren, som
indvilligede i at tilbagebetale de

SagsbehandlereniLLOs servicecen-  48.000 kr., som var blevet indbetalt ved

ter i Aarhus vurderede, at udgiften til
istandszettelse af lejemalet ikke kan

ODENSE C:

indflytning i depositum. Og pengene
er modtaget

FOREL@BIG BESPARELSE: 158.000 KR.

En udlejer i Odense C. fremsatte krav pd i alt
244.819 k. for istandsaettelse og pastaet husleje-
restance i forbindelse med lejerens fraflytning.
Det var den kvindelige lejer ikke enig i, og
Lejernes LO gik ind i sagen. Kontorlederen pa
LLOs servicekontor i Aarhus kunne heller ikke
né til enighed med udlejeren. Derfor matte sagen
i Huslejeneevnet. Neevnet afviste dog at tage
stilling til posten vedr. den pastaede lejerestan-
ce, som oprindeligt lod pd 96.000 kr. Derimod
afgjorde neevnet, at lejeren alene heeftede for
nogle f& poster: rengering af lejemalet, rengering
af ovn, udskiftning af 1 stikkontakt, rengering

af gummifuger ved et vindue, udskiftning af tre
dore, fjernelse af effekter pa loftet og en ny lage
til et skab, men tog ikke stilling til udgifternes
storrelse.

Udlejer mente at udgifterne skulle veere:
Rengpring i lejemalet 4.999 kr.,udskiftning af 1
stikkontakt 3.065 kr, fjernelse af effekter pa loftet
2.000 kr. (dette punkt var der enighed om), ny
lage til skab: 6.000 kr. og 3 nye dere: 30.145 kr.
Oveni disse beleb lagde udlejeren de péstéede
huslejerestancer, som han nu havde reduceret
med 55.488 kr. til 40.512 kr.

Herefter mener udlejeren at have 86.721 kr. til-
gode. Dette belob har han nu steevnet sin lejer for.
LLO har serget for, at lejeren er kommet i kontakt
med en advokat, der kan repraesentere hende i
retten. Men det betyder, at med LLOs behand-
ling af sagen og afgerelsen i Huslejenaevnet er
der forelebig tale om en besparelse for lejeren pa
158.098 kr. — minimum.

FORTSATTES NASTE SIDE

VI LEJERE | 1



AF KJELD HAMMER

UDLEJER TRAK TIDEN:
"Jeg hgrer lige min bogholder,
om hun kan finde...”

n ung, kvindelig lejer i
E Nordjylland blev udsat
for et velkendt udle-

jer-kneb, da hun skulle have
sit depositum tilbage. Meto-
den er at traekke tiden.

For det holdt hdrdt, da Mie
i Asaa i Nordjylland skulle
have 10.950 kr tilbage efter
to &r i lejemalet i Avaenget.
Samme talmodighed var ikke
tilstede den modsatte vej. Mie
fik ved en tidligere lejlighed
kun én dag til at betale ham.

Ved fraflytningen efter de to
ar foreslog udlejer forst, at Mie
skulle deekke udgiften til ma-
lerarbejdet. Han er selv i byg-
gebranchen, og havde allerede
indhentet et tilbud! Udlejeren
indrommede dog, at “lejema-
lets stand ved indflytning ikke
blev konstateret”.

Loven ikke overholdt

LLOs kontorleder i Aalborg,
Camilla Hedemann, svarede
udlejeren, at Mie ikke var
indstillet pa at skulle betale for
maling. ”Lejelovens regler er
ikke overholdt i forbindelse
med indflytningsrapport, s
lejer har ret til tilbagebetaling
af fuldt depositum, hvilket
huslejenaevnet ogsa vil
beslutte”, skrev kontorlederen
og fortsatte: “Jeg skal gare
opmeerksom p4, at du som
udlejer, hvis lejer far medhold
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Mie Kristensen, der er studeren-
de, er her fotograferet i sit tidli-
gere lejemal i Asaa. "Tusind tak

for al jeres hjzelp!”, skrev hun.

ineevnet, vil blive idemt
tabergebyr pa over 6.800 kr. til
kommunen”.

LLO: enteneller...

En tilbagebetaling af deposi-
tum nu vil veere det billigste
for dig, skrev LLOs kontor-
leder videre. Straks samme
dag svarede udlejeren, at han
“selvfglgelig ikke (var) istand
til at betale fuldt indskud til-
bage nu, da pengene er brugt
til maler allerede”. LLO sva-
rede, at lejeren ikke var med
pd en opdeling af indskuddet
(altsd en reduktion). ”Hun
har tidligere af dig selv kun
faet 1 dags varsel til at betale
skyldigt beleb. Hun frygter,
hun ikke fér pengene og on-
sker dermed en afgprelse, hun
kan stotte sin ret pa. Enten
skal lejer have det fulde belob

PRIVATFOTO.

udbetalt, eller vi m& sende den
til afgerelse (i huslejenaevnet.
red.)”. Udlejeren bad s& om

et kontonummer, som han fik
dagen efter.

"1.000 tak”

Men pengene — de trak ud.
Forst gik der seks dage uden
at der skete noget. 54 mindede
LLO ham om indbetalingen.
Han svarede, at han ”godt-
nok” mente, den var blevet
betalt, men ville lige hore sin
bogholder. Efter yderligere to
dage skrev han: “Der skulle
veere overfort penge”.

LLO svarede, at lejeren ikke
havde modtaget dem og bad
om en kvittering pd overfors-
len. Svaret fra udlejeren lod:
"Ja det méa vi da have. Jeg
herer lige min bogholder, om
hun kan finde den”.

Yderligere fire dage gik —
uden at lejeren fik sine penge.
Sé satte LLO foden ned

og gjorde Klar til at indbrin-
ge sagen for huslejenaevnet.
Men netop som dokumentet
var skrevet, kom pengene.

En glad Mie skrev straks
til Camilla Hedemann i LLO:
"Tusind tak for al jeres hjeelp!
Det kunne vi ikke have ordnet
udenjer”.

KjH
SE OGSA LAESERBREVKASSE
-SVARENE SIDE 22 0G 23

AF KJELD HAMMER

PRASTEN
SLOG BIBELEN
| BORDET:

"JEG
FLYTTER
ALDRIG"

E n blomst eller bare et venligt nik

iny og nee havde ikke veeret for

meget som tak for neesten 60 ars
ordentlighed som lejer i ejendommen.
Men i stedet sendte Jette Bocks udlejer
hende en dag i maj 2019 en opsigelse
og bad hende aflevere noglerne. Siden
kom der moderniseringsplaner. Over
fa &r er det nu blevet til hele tre sager
ved domstolene, som Jette Bock alle
har vundet.Det har sparet hende for
tusindvis af kroner i huslejeforhgjelse.
Hun har féet god hjeelp hos LLO Ho-
vedstaden og advokat Henrik Palm-
kvist, og det samme har en hdndfuld
andre lejere i eendommen i nogle
af de samme sager. Nu haber de, at
den sidste konflikt med udlejeren er
overstaet, og at der er fred.

Lejer siden 1965

Jette Bock bor i en statelig ejendom fra
1905 i Puggérdsgade i Kabenhavns
centrum - et stenkast fra Glyptotekets
have og Tivoli og kort gdafstand til
havnefront, havnebus og radhus-
plads. Hun elsker sit kvarter, sit hus
og sin lejlighed, hvor hun ferste gang
flyttede ind som gravid i 1965 — 20 ar



ung og nygift. Dengang i stuen. Siden
1989 pa 3.sal. Der har hun teenkt sig at
blive boende til sine dages ende. “Jeg
kan ikke forestille mig at bo andre
steder”, siger hun.

Mageligt 30.000 kr.

Men fred har der ikke altid veeret —
langtfra. Den nuveerende ejer, Torben
Miiller, har blik for lejelovens mulig-
heder for renovering og efterfolgende
store huslejeforhgjelser. De 11.600 kr,
Jette Bock betaler i dag pr. maned
(incl. varme og vand), kunne mage-
ligt have veeret 30.000 kr, mener hun,
hvis udlejeren havde faet det med
Jette Bock og et par andre lejere,som
han har faet det med mange andre i
ejendommen. Dem er der omkring 30
af fordelt pa tre opgange.

Retssagerne
Forst ville udlejeren nedleegge
keokkentrappen for at lave et ekstra

badeveerelse og derefter veere i stand
til at heeve huslejen betragteligt. Men
udlejeren tabte sin sag i bade husleje-
neevn, ankenaevn, boligret og landsret.
5S4 ville han modernisere de gamle
badevzerelser med en huslejeforho-

Jette Bock:
"Vi har haft
meget glade
af LLO. Det
er fantastisk,
atvileveriet
land med sa
god en lejer-
beskyttelse”.

Kgkkentrappen
skulle have
vaeret et ekstra
toilet, hvis det
stod til udleje-
ren. Nu har han
stillet kasser op
med de fliser,
der ikke blev
brugt, og Jette
har faet det
pulterrum, hun
savnede.

jelse pé flere tusinde kr. til felge — pr.
maned. Her forhastede udlejeren sig
og igangsatte arbejdet pa to af bade-
veerelserne, for Huslejeneevnet havde
veeret ude og besigtige forholdene.
Derfor kunne naevnet ikke vurdere
moderniseringen efterfolgende. Den-
ne sag endte ogsd i Landsretten — med
samme resultat. Og en ansggning

om at fa sagen bragt op i Hojesteret
blev afvist af Procesbevillingsnaevnet.
LLOs og Jette Bocks advokat, Henrik
Palmkvist, siger til Vi Lejere, at hvis
udlejeren ikke for tidligt havde igang-
sat arbejdet i de to badeveerelser, sa
ville han med en ”vis sandsynlighed
have féet tilladelsen til at modernisere
med en stor lejeforhajelse til folge.”
Jette Bock blev med andre ord reddet
pa malstregen. Hun siger:

"Rygtet gar pa, at udlejeren seetter
en halv mio. kr. af hvert ar til retssa-
ger., og det er endda nogle ar siden.
Han anker alt!. Han kan nemlig leje
ud til udleendinge og forretningsfolk —
til det tredobbelte”

Kunst og teologi

I nogle &r havde Jette Bock et kunst-
galleri i Kebenhavn, men det er ikke
den letteste branche i Hovedstaden. I
en sen alder gik hun i praeste-faderens
fodspor og begyndte at leese teologi.
Nu har hun korte vikariater som sog-
nepreest i Nordnorge om sommeren
og rejser en del ved siden af. Fraveaeret
var den direkte grund til opsigelsen i
2019, fordi udlejeren péstod, hun var
fraflyttet permanent og fremlejede
dele af lejemalet.

Glede af LLO

Vi har haft meget gleede af LLO her
i ejendommen. Det er fantastisk, at vi
lever i et land med sa god en lejerbe-
skyttelse”, siger hun.
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AF DINA HERZALLA

SERVICECENTER

-LLO

HOVEDSTADEN

H@J HUSLEJE ELLER MANGLENDE
VEDLIGEHOLDELSE, ER OFTEST DE PROBLEMER,
MEDLEMMERNE KOMMER MED TIL EN AF

LLOHS 26 JURIDISKE RADGIVERE.

servicecentre er vi denne gang

néet til LLO Hovedstaden
(LLOH).

LLOH udger pa grund af sin

storrelse sit eget servicekontor
i modseetning til andre steder i
landet, hvor lokale LLO-afdelinger
er gdet sammen for at lave service-

I Vi Lejeres rundrejse til LLOs

kontorer.

Knap 40.000 medlemmer

LLOH har 39.338 medlemmer,
hvoraf de 5.500 er personlige
medlemmer, og de ca. 33.800

andre er medlemmer via enten

en beboerrepreesentation eller en
almen boligafdeling. Ud over sine
egne medlemmer laver LLOH ogsa
medlemsservice for LLO Birkered,
som har 2.366 medlemmer.

LLOH hjeelper sine (og LLO
Birkerods) medlemmer med alle de
sporgsmal og problemer, de métte
have med deres bolig. Oftest er det
spergsmal eller sager om hej husle-
je eller manglende vedligeholdelse,
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medlemmerne kommer med til en
af LLOHs 26 juridiske radgivere.

Mediearbejde og politik

Nar du far en opkreevning pa
LLO-kontingent, kommer den fra
LLOH. Det gor den, fordi LLOH
star for opkreevning af kontingent
for alle LLO-afdelinger i Danmark.
Pa grund af LLOHs sterrelse og er-
faring med kontingentopkraevning,
har LLOs hovedbestyrelse valgt at
leegge kontingentopkraevningen i
LLOH.

LLOH opkraever kontingent for
alle medlemmer i LLO og betaler s
pengene til den rigtige LLO-afdeling

S& hvis du, som leeser denne ar-
tikel, fx er medlem af LLO Herning
og undrer dig over, hvorfor du fér
en mail fra lloh.dk, s& ved du altsa
nu hvorfor!

Som den sterste LLO-afdeling er
LLOH helt naturligt med, nér der
laves mediearbejde pa landsplan
og ndr der arbejdes med at pavirke
politikerne p& Christiansborg.

LLOHSs bestyrelse er aktiv og
vil gerne vide, hvad der sker i
sekretariatet. Nar man bliver
valgt som bestyrelsesmed-
lem, bliver man inviteret til
at deltage i sekretariatets
arbejde i et par timer. Pa bil-
ledet ses bestyrelsesmedlem
Sheku Amadu Jalloh, som har
taget mod tilbuddet (sidden-
de til hgjre) sammen med

6 af LLOHs medarbejdere

- fra venstre Emma Hansen
(siddende), Henriette Grage,
Ole Hansen, Parita Stephen,
Gustav Fausing og Anne
Sofie Lilie.

MAX. 20 MIN.
VENTETID
LLOH har abent for tele-
fonisk radgivning mandag
til torsdag fra 10-16, og
som medlem kan man
bestille tid til et telefonisk
eller fysisk mgde med en
radgiver, og man kan bede
sin radgiver om at kontak-
te én pa lloh.dk.

Der sat et mal pa maksi-
malt 20 minutters vente-
tid i telefonradgivningen.
Dette opnas ca. 85 % af
tiden. Hver dag ringer ca.
200 medlemmer for at fa
radgivning.




RADGIVERE OG ADVOKATER

LLOH servicerer 42.000 lejerhusstande i hovedstadsomradet, pa
Bornholm og i en del af Vestsj=lland

Der er 37 medarbejdere, hvoraf de 26 er juridiske radgivere med
forskellige uddannelser.

LLOH har tilknyttet 5 privatpraktiserende advokater, som bistar
medlemmerne, hvis deres sag ender i retssystemet.

Hvert ar modtager LLOHSs sekretariat ca. 60.000 mails, som
indeholder ca. 43.000 dokumenter, og hvert ar sendes der ca. 80.000
mails ud af huset, som indeholder ca. 31.000 dokumenter. Hvert ar
oprettes der ca. 4.500 sager, hvoraf ca. 1.000 ender i huslejenavn,
beboerklagenavn, Ankenavn eller byretten.

FOTO: THOMAS VILLARS PETERSEN

AF HELENE TOXVARD, LANDSFORMAND LLO

LLO-SERVICE
| HELE LANDE

Pa Lejernes LO’s kongres
12021 blev det vedtaget,
at der skulle igangseettes
opbygning af landsdeaek-
kende servicekontorer
eller centre til stotte for
organisationens med-
lems-servicen i hele
landet.

Det blev ogsa bestemt,
at alle afdelinger - senest
ved udgangen af 2023
—skulle veere tilknyttet
et servicekontor. Dog
tilstod kongressen de
enkelte afdelinger stor
frihed til selv at veelge
preecis, hvordan man ville
organisere sig, herunder
at veelge det personale-
meessige forhold mellem
ansatte og frivillige. Det
blev ogsa besluttet, at
afdelingen selv kan vealge
at std for servicen alene
eller veelge at ga sam-
men med en eller flere
andre afdelinger - og altsa
dermed samarbejde om at
tilbyde medlemsservice til
medlemmerne.

Alene eller flere

Et servicekontor kan
derfor ifglge lovene enten
veere drevet af én eller
flere afdelinger i forening,
eller det kan veere en
direkte del af landsorga-
nisationen. Det sidste er
for eksempel tilfeeldet i
Aarhus.

2 1 y
Landsformand Helene
Toxvaerd: "Alle afdelinger
skal vaere tilknyttet et
servicekontor, men de kan
selv bestemme, hvordan
de vil organisere sig - ogsa
i forhold til andre afdeling-
fer”.

Status er, at alle dele af
landet nu formelt er daek-
ket af servicekontorer.

Oprettelse og god-
kendelse af servicekon-
torer er underlagt LLOs
hovedbestyrelse og skal
ske under hensyn til de
lokale afdelinger og deres
medlemmers behov.

Alle servicekontorer
skal derfor godkendes
af hovedbestyrelsen,
ligesom man er forpligtet
til at efterleve de konkrete
servicemal, anvisninger
og krav, som Hovedbesty-
relsen fastseetter.

Vi Lejere besager og
bringer op til kongressen
i oktober artikler om alle
servicekontorer og vil
beskrive, hvordan de har
valgt at lese opgaven.
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UNDGA GEBYRER,
NAR DU BETALER KONTINGENT

NETS Betalingsservice

Ved valg af betalingsservice kan du benytte falgende link

Tilmeld betaling til NETS

NETS Betalingsaftale

Gemt betalingsmetode

Du har endnu ikke registreret nogen betalingsmetode

a LLOs kongres i 2021 blev det besluttet,
P at opkreevning af alle LLO-medlem-

mers kontingent skal ske via et feelles
medlemssystem. Dette system er nu pa plads
og alle LLO-afdelinger er med i systemet. Det
betyder, at LLOs Hovedbestyrelse nu fastleeg-
ger retningslinjer for betaling af kontingent.

Da det er meget dyrt at opkraeve kontingent
ved fx at udsende et betalingskort pr. brev
(portoen alene koster 25 kr.) men 0gsa pr. mail,
s& har Hovedbestyrelsen besluttet at saette
gebyrer pa kontingentopkraevningerne, hvis
betalingen ikke sker via Betalingsservice, et
kortabonnement eller Mobile Pay.

Det har Hovedbestyrelsen, fordi de mange
ressourcer og penge, der bruges pa at udsende
opkraevninger pr. mail eller post i stedet kunne
bruges til bedre medlemsservice.
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Her kan du se de nye gebyrer:
¢ Hvis dit kontingent opkraeves ved udsen-

delse af et fysisk brev: 50 kr. pr. opkreevning.

Hvis dit kontingent opkraeves ved udsen-
delse af en mail med et indbetalingskort: 25
kr.pr. opkreevning
¢ Hvordan undgar du gebyrer?
¢ Hvis du vil undga at betale gebyr, skal du
eendre din betaling af kontingent, sa den
sker via Betalingsservice ved et oprette
en betalingsaftale via dit betalingskort (fx
Dankort) eller via Mobile Pay.
* Det gor du ved at logge ind pa Membersite
pé lejerneslandsorganisation.membersite.
dk. Her klikker du sa pa “min profil” og
veelger en af nedenstdende muligheder:

Tilfgj

FAR 1. JUNI
Hvis det er fgrste gang, du logger
pa Membersite, skal du bede om nyt
password og sa logge ind med det. Dit
brugernavn er din mailadresse.
Tilmeldingen vil farst traede i kraft
fra naestkommende opkraevning. Har
du faet tilsendt en faktura, skal du
altsa betale den.
Gebyrerne treeder i kraft 1/7 2024.
Hvis du vil spare dem, skal du altsa
inden 1/6 oprette en betalingsaftale.



Hvis du ikke har oplyst en mailadresse og derfor ikke kan logge ind i vores
medlemssystem (Membersite), skal du kontakte din lokale LLD-afdeling
og oplyse dem dit medlemsnummer og dine kontaktoplysninger, dvs. navn,
adresse, postnummer, telefon og e-mail. (Arkivfoto)

ARKIVFOTO

HAR DU BRUG FOR HJAELP TIL LLO’S MEDLEMSSYSTEM?

Ikke alle medlemmer har oplyst deres e-mailadresse i forbindelse med LLO-afdeling og oplyse dem dit medlemsnummer og dine kontaktop-
deres indmeldelse i LLO. Hvis e-mailadressen mangler, sd kan man lysninger, dvs. navn, adresse, postnummer, telefon og e-mail.

som medlem ikke komme ind i medlemssystemet og f.eks. eendre Herefter vil afdelingen opdatere dine medlemsoplysninger, s& du
adresse, tilmelde sig kurser og konferencer eller — som beskrevet pa fremover selv kan fa adgang til systemet og selv kan aendre i oplysnin-
modsatte side - tilmelde sig automatisk betaling. gerne om dig under “"Min Profil” i medlemssystemet.

Kontakt LLO! Lees i gvrigt gennemgangen pd modsatte side om, hvordan du kan
Hvis du ikke har oplyst en mailadresse og derfor ikke kan logge ind tilmelde dig automatisk betaling, sa du undgar at betale opkraevnings-
i vores medlemssystem (Membersite), skal du kontakte din lokale gebyr.
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EU-PARLAMENTSVALG

AF KJELD HAMMER

LEJERNES MAND DEN 9. JUNI

LEJERBESKYTTELSE ER MED | EN NY, SKELS/ATTENDE EU-LOV OM ENERGIEFFEKTIVITET,.
VILEJERE OPS@GTE HOVEDFORHANDLEREN | EU-PARLAMENTET | STRASBOURG
0G SPURGTE HAM, HVEM DER SKAL BETALE. 0G HVORFOR MAN SKAL STEMME DEN 9. JUNI.

en internationale lejerbevee-
D gelse (IUT) er begejstret for en

nyt, skelsaettende EU-direktiv
om pédbudt energieffektivisering af
bygninger. “For forste gang er sociale
sikkerhedsforanstaltninger for lejere
medtaget”, siger IUT.

Og LLOs landsformand er enig. Var-
meregningen er blevet en stor udgift
for landets lejere. Bedre energitilstand i
bygningen vil nedbringe varmeudgif-
ten og gavne sanfundet.

Nu gennem Folketinget

Den europzeiske hovedforhandler

for det omfattende energieffektivise-
rings-direktiv med krav om lejerbe-
skyttelse hedder Niels Fuglsang. Han
er medlem af EU-Parlamentet for
Socialdemokratiet i Danmark og har
veeret det siden 2019. Fuglsang for-
maede som hovedforhandler at samle
et flertal og fa forslaget om at bruge
mindre energi i bygninger den lange
vej igennem det store parlament pa
705 medlemmer i marts. Derefter blev
det formelt vedtaget i Det Europeaeiske
Rad for stats-og regeringscheferne i de
27 medlemslande d. 12.april. Nu skal
direktivet implementeres(omszettes) til
dansk lovgivning. Det skal ske inden-
for de neeste to ar. Og LLOs landsfor-
mand Helene Toxveerd vil veere med
helt fremme i den debat for at sikre
den bedst mulige lejerbeskyttelse. Hun
ved, at der bliver kamp i Folketinget
om, hvem der skal betale regningen,
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sd lejerne ikke bliver sorteper. Men
forpligtelsen til sociale hensyn stér fast.

Loven

”Direktivet (loven.red.) fastseetter de
overordnede mal om mindre energi-
forbrug. Det skal reduceres med 11,7
pct. 12030. Det svarer til 100 mio. tons
olie om aret, hvoraf bygninger tegner
sig for 40 pct. alene. I den samlede
boligmasse er malet at reducere med
16 pct. i 2030 og 20-22 pct. i 20357,
siger Niels Fuglsang. Han imedeser en
meerkbar besparelse pa varmeregnin-
gen for alle lejere.

- Og hvem skal sd betale?

"Det skal Folketingets partier nu
udmente frem til marts 2026. Der skal
veere gkonomiske incitatmenter. Derfor
skal vi maske bruge offentlige midler,
herunder EU-midler. Den sociale
balance er vigtig. Ingen skal seettes ud
pé grund af hejere husleje forérsaget
af energieffektivisering. Méske skal vi
starte i bygninger med den darligste
energitilstand. Nar man som udlejer
lejer en bygning ud, mé der veere en
forpligtelse til en bestemt energiklasse.
Derfor skal der veere krav til udlejerne
med frister og retningslinjer om, hvad
man kan veelte over pa lejerne. Det
ma vi se pa. Jeg vil tro, at Folketinget
gar igang efter sommerferien. Det skal
ske pa en fair made. Det ville jo veere
nemmere, hvis man ikke skulle stille
krav til hinanden, men selv hvis man
er ligeglad med klimaet, er det en god

Niels Fuglsang:
"Udlejerne skal
ikke skubbe hele
regningen over
pa lejerne”.

ide. Staten skal spille en rolle i finansie-
ringen. Og udlejerne skal ikke skubbe
hele regningen over p4 lejerne. Der er
ogsa energipuljer, som kan bringes i
spil. Maske ogsa EU-puljer.Lejerne vil
fa en fordel, fordi de sparer penge pa
varmeregningen hver maned. I Social-



BRUG DIN STEMME.

E-VMLET -
A JUR 1'T_.*;E £

demokratiet gar vi klart op i, at den
gronne omstilling ikke oger uligheden.

Den starste sejr
Er dette direktiv 0gsd en personlig sejr for
dig?
Niels Fuglsang svarer lidt tevende:
"Det er en keempestor aftale at
forhandle hjem p4 hele EU- Par-
lamentets vegne. Den svarer til at
reducere hele Spaniens energiforbrug.
Direktivet blev endda mere ambitigst
end Kommissionens udspil - modsat
bygningsdirektivet. Sé ja! Det er nok
min sterste sejr.”

Meget pa spil
Niels Fuglsang stiller op igen til valget
d. 9. juni, hvor der skal veelges 15
danske medlemmer.

Huorfor skal man stemme d. 9. juni?

"Vi er ikke feerdige med den grenne
omstilling. Vi skal holde tempoet og
serge for, at dem der har mest, ogsd
skal deltage. Vi skal stille krav til land-
bruget ligesom til bilejerne. Her mader
vi modstand fra hejreflgjen. Derfor er
det afgarende, hvordan valget ender.
S4 er der hele spergsmélet om uafheen-
gighed, bade pa energiomradet, med
réstoffer og med vores sikkerhed. For
Ukraine-krigen fik vi 40 pct. af gassen
o0g 25 pct. af den importerede olie fra
Rusland. Vi har veret naive i Europa
og er blevet helt atheengig af fremmede
magter. Sa er der uligheden. Vi har set
den stige i Vesteuropa og i Danmark,
og skal ikke bare sige: “Sadan er det
jo...”

Vi risikerer, at hojreflojen maske fér
det bedste valg nogensinde. S& der er
meget pa spil.

LS PA
LLOs hjemme-
side LLO.dk

de 10 spgrgs-
mal, som den
internationale
lejerorganisati-
on, IUT, sendte
til alle EU-landes
kandidater til
EU-Parlaments-
valget forud for
afstemningen

i juni.Fglg ogsa
den Igbende
debati medier-
ne — netop nu
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lowsgade 14, Anita Nielsen, Vagtelvej 6B 4700 N@stved
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V, og meerk 1 2 3 4 5 6 7
kuverten med
"Kryds og
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' fel n 13. 2024.
Kodeordet elter, senest 13. august 20
+navn og Navn:
adresse kan
ogsdsendes  Adresse:
pa mail til:
tfr@llo.dk Postnr. By:
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HOVEDSTADEN

HOVEDSTADEN SKAL HAVE NY
NASTFORMAND

Tirsdag den 8. april holdt LLO
Hovedstaden sit arlige repraesen-
tantskabsmade.

Pa mgdet gik naestformand

Louise Hansen af efter 10 ar i be-
styrelsen, heraf fire ar som naest-
formand. Der var efterfglgende
kampvalg til flere af bestyrelses-

GLLO

LEJERMNES LAHNDSORGANISATION

Hovedstaden

Vester Voldgade 9, 1., 1552 Kgbenhavn V

3311 3075 mandag - torsdag kl. 10-16

Bestil tid til radgivning i tidsrummet: mandag - onsdag kl. 13-16,
torsdag kl. 14-18

Password pa lloh.dk: musik. Pr. 1.6. er password: oldenborrer

Medlemstilbud
Rabatkort for perioden

1. maj 2024 til 31. juli 2024

Medlemsnummer:

Navn:

Adresse:

Postnr./By:

Tilbudslisten finder du pa www.lloh.dk - Medlemsnettet

RABATKORTET

Som du kan se pa listen "Medlemsrabatter” pa lloh.dk - Medlemsnet-
tetunder "Medlemstilbud” kan du fa rabat hos mange forskellige
forhandlere, blot du oplyser at du er medlem hos os og fremviser et
gyldigt rabatkort.

Hvis du bruger rabatkortet fra Vi Lejere, sa husk at skifte kortet ud nar
du modtager det naeste nummer af bladet.

Farat se rabatterne skal du logge ind pa lloh.dk. Brugernavnet er:
llomedlem og adgangskoden er: musik. Fra 1.6.2024 er adgangskoden:
oldenborrer
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Louise Hansen fik blomster og kram fra da hun tradte tilbage som

naestformand.

posterne. En ny nastformand
konstitueres pa bestyrelsemgdet
imaj.

Pa repraesentantskabsmgdet
gav formanden, Helene Toxveerd,
en kart orientering, bl.a.omden
politiske situation pa lejeomradet.
Hun kom bl.a. ind pd stigningeri
huslejen, stadig flere unge der bor
lz2ngere hjemme, og om hvordan
boligen - som bade begreb og
funktion - har faet en ny placering,
ikke "bare” som et hjem, men
som et privatgkonomisk investe-
ringsobjekt. Formanden under-
stregede, at der er brug for LLO
ogisaer brug for et LLO der ikke
"kun"” reagerer pa juridiske fejl og
mangler, men aktivt pavirker den
farte politik!

Behov for flere muskler
LLOvinder 7 ud af 10 sager i
huslejenzvnene, har et godt
omdgmme og er en respekte-
retaktar - men LLO har brug
for flere politiske muskler, hvis
organisationen fremover skal
kunne hamle om med de store,
professionelle og godt polstrede
pengetanke i ind- og udland.
Kampvalg og mange genvalg

Der var kampvalg til alle de le-
dige bestyrelsesposter. Fglgende
blev valgt:

| sektionen for foreninger med
mere end 25 medlemmer blev
Birte Friis Gerstoft og Birger
Thamsen genvalgt. | sektionen
for foreninger med mindre end 26
medlemmer blev Adrian Salcedo
genvalgt. Med reprasentantska-
bets beslutning om at nedlaegge
LLOHs andelssektion udgik valget
til denne sektion, og i stedet
skulle der veelges to medlem-
mer til sektionen for almene
afdelinger. Det blev genvalg til
Sheku Jalloh og til Hanna Kledal,
der tidligere har veeret valgt
som repraesentant for LLOHs
enkeltmedlemmer. | sektionen
for enkeltmedlemmer blev Lene
Hansen nyvalgt.

LLOHs bestyrelse bestar
herefter af:

Adrian Mirza Salcedo, Annette
Kongebro, Birger Thamsen, Birte
Friis Gerstoft, Hanna Kledal,

Helene Toxvaerd, Henning
Dahl, Henriette Grage, Mariann H.
Jensen, Sheku Amadu Jalloh, Tina
Truelsen, Uffe Gravenhorst og
Lene Hansen.



LANDSSEKRETARIATET

LEJERNES LANDSORGANISATION
Reventlowsgade 14, 4. th. 1651 Kgbenhavn V
TIf. 338609 10

email: llo@llo.dk

Telefontid: Mandag, tirsdag og torsdag: kl. 10- 15

Onsdag 10-13 og fredag kl. 10- 12
www.llo.dk

Vi ggr opmaerksom p3, at drejer din henvendelse sig om medlemskab, en
sag, en konflikt med udlejer eller et principielt lejelovsspgrgsmal, skal du

kontakte din lokale LLO-afdeling.

KURSER/KONFERENCER ANDEN HALVDEL, 2024

Du finder LLO’s kurser online pa: www.vi-lejere.dk/kurser/ hvor du kan laese
om vores mange kurser og booke en plads pa et eller flere af dem.

LLO SERVICECENTER
SJFELLAND @sT
ABENT HUS

I anledningen oprettelsen af vort nye
Servicecenter og at vi har faet istand-
satvores lokaler vil det glaede os at se
dig/jer til en hyggelig stund i vores nye
lokaler:

Sted:

Bytoften 1, 3. sal

2650 Hvidovre

Lgrdag 25 maj 2024

KI13:00 - 16:00

Der vil blive budt pa kaffe og kage samt
lidt til det ene ben.

De bedste LLO-hilsener
Servicecentret

UDEBLIVER VI
LEJERE...?

Har du husket at
opdatere dine
medlems-oplysninger?

Kontakt din lokale
LLO-afdeling.
Find kontakt-
oplysninger pa
www.llo.dk

SOMMERFERIE |
SEKRETARIATET

Landssekretariatet holder
sommerferielukket i
uge 29 og 30, 2024.

LESANES LANDSORGAN

(ALLO [EirJ =]

LLO i Danmark er Igbende i pressen om interessante emner pa
boligomradet. Fglg med pa vores facebook side : "LLO Lejernes
Landsorganisation Danmark”, pa twitter @LejernesLQ, eller LinkedIn
"lejernes-landsorganisation- danmark”, hvis du gnsker at vide mere.

LLOS LANDSFORMAND FYLDER 60

LLOs landsformand, Hele-

ne Toxveerd, fylder 60

ar. Det markeres med et
abent-hus-arrangement og
reception i Kgbenhavn senere
pa sommeren.

Helene Toxveerd har veeret
den ubestridte topfigur for
landets starste lejerorganisa-
tion siden 2009. Lige siden er
hun blev genvalgt pa kongres-
ser fire gange - uden modkan-
didat og med akklamation. Til
oktober stiller hun op til en ny
tre-arig periode som formand,
godt forberedt til fortsat at
varetage lejernes interesser i
forhold til udlejere, politikere
og andre steerke spillere pa
lejermarkedet.

Samtidig med posten som
landsformand har hun siden
2002 veeret formand for den
store LLO-afdeling i Hoved-
staden - en post hun er blevet
genvalgt til hvert andet ar
siden 2002 - ogsa her uden
modkandidat.

| Helene Toxveerds for-

mandstid har organisationen
vaeretigennem adskillige og
omfattende organisatoriske
2ndringer. Senest med de-
centrale servicekontorer med
fokus pa gget professionalise-
ring, centralt medlemsregister
og central kontingentopkraev-
ning.

Helene Toxveerd hari
arenes Igb bestridt en raekke
poster i bade naevn og besty-
relser, bade nationalt og ogsa
internationalt. F.eks. sidder
hunibestyrelsen for denin-
ternationale lejerorganisation
(IUT), hvor hun sammen med
primaert europaeiske kollegaer
gar sin indflydelse gaeldende
pa de dagsordener, der pa
mange mader er feelles for
lejerne over hele verden.

Receptionen for Helene
Toxveerd holdes fredag d. 30.
august i LLOs hovedstads-
afdeling, Vester Voldgade 9,
(1.sal) kl. 13.30-16.30.

KjH
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LLO?

KOLLEKTIV MED FRAFLYTNINGER

HejLLO,
Jeg har siden 2021 boet i et kollektiv med to
andre piger heri byen.

Siden 2016, hvor de fgrste lejere flyttede ind i
lejligheden, har der vaeret meget udskiftning af
lejere, og derfor er der jo ogsa sket meget siden
den indflytningsrapport, der blev lavet i 2016.
Jeg vil derfor gerne have hjzelp til at fa afklaret,
om det er indflytningsrapporten fra 2016, som
der tages udgangspunkt i ved fraflytning?

| forhold til depositum har vi afregnet dette
internt ved de forskellige fraflytninger, og det
er derfor blevet en lidt udefinerbar affzere, da
det er aftalt internt uden om udlejer, og ved
de forskellige fraflytninger er der ikke blevet
foretaget en konkret vurdering af kravet, som
skulle fraga til istandseettelse af vaerelserne.

Jeg er nu den eneste lejer, som fremgar pa
lejekontrakten nu i form af en underskrevet
allonge, og mit spgrgsmal gar pa, hvordan jeg
(og mine roomies) er stillet ved en eventuel
fraflytning?

Mvh. Lejer

MA UDLEJER DET?

Hej,
Jeg er fraflyttet min lejlighed, og udlejer har
sendt mig en flytteopggrelse, hvor der bl.a.
star, at jeg skal betale 17.400 kr. til maling og
10.200 kr. til afslibning og lakering af gulve.
Jeg boede i lejemalet i 10 maneder. Den nye
lejer er flyttet ind, og der er ikke blevet istand-
sat noget som helst. Ma udlejer sa godt kraeve
penge til istandseaettelse? Det synes jeg lyder
underligt.

Mvh. Lejer
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LLOs svar:

Hej lejer,

Mange tak for dit spergs-
mal.

Det forholder sig sadan, at
nar du har underskrevet en
allonge, hvor du er indtradt
som lejer i stedet for de op-
rindelige lejere, der boede i
lejemadlet, vil du rent juridisk
have overtaget alle rettig-
heder og forpligtelser som
fremgar af lejekontrakten.

Udgangspunktet er, at
ndr et lejemdl fraflyttes, er
man som lejer pligtig til at
aflevere det i samme stand,
som det var ved indflyt-
ningen. Som lejer heefter
man dog ikke for slid og
elde af lejemalet pa de dele
af lejemalet, man ikke har
overtaget vedligeholdelses-

LLOs svar:
Hej lejer,
Det er faktisk et rigtig godt
spergsmal, som jeg godt kan
forsta, lyder underligt. For
det kan forekomme mystisk,
at udlejer pa den ene side
opkreever for istandseettelse,
men hvor han samtidigt ikke
istandseetter lejemalet. Det
korte svar pa dit spergsmal
er ja—udlejer vil i mange
tilfeelde godt kunne kreeve et
beleb til istandseettelse, selv-
om istandseettelsesarbejdet
ikke udferes.

Det betyder, at hvis udlejer

pligten for, hvilket deekker
over de naturlige aldersfor-
andringer, der opstdr over
tid i et lejemal. Hvad dette
daekker over, er forskelligt
fra lejemal til lejemal. I
denne vurdering indgar
detbl.a., hvor gammel
lejeboligen er, hvor mange
lejere, der har boet i boligen,
samt hvordan lejligheden er
blevet brugt mv.

Ved din fraflytning og
istandseettelsen af lejemalet,
vil der blive taget udgangs-
punkt i indflytningsrappor-
ten fra 2016, hvis der ikke er
aftalt andet mellem dig og
udlejer. Da du er den eneste
lejer pa lejekontrakten, med-
forer det, at du som lejer
har overtaget det indbetalte
depositum, som anvendes

har et gyldigt krav mod

dig, og han dermed kan
kraeve istandseettelse for din
regning, sa md udlejer selv
veelge, om han ensker at
istandseette lejemalet — eller
om han ensker at beholde
pengene og dermed ogsa
have et lejemdl, der er mindre
veerd grundet manglende
istandseettelse.

Husk dog altid at udlejer
skal have et gyldigt istand-
seettelseskrav mod dig for
at kunne kreeve et beleb, og
det betyder i dit tilfeelde, at
du skal have overtaget den

til istandseettelse af lejemalet
ved fraflytningen. Jeg ma
dog ogsa tilfeje, at det oko-
nomiske krav i forbindelse
med istandsaettelsen kan
overstige depositummet og i
dette tilfeelde, vil du desveer-
re heefte for hele istand-
seettelseskravet. Det er dog
vigtigt for mig at understre-
ge, at hvis du ikke er enig i
udlejers istandseettelseskrav,
kan du gere indsigelse mod
det, og det vil jeg 0gsa me-
get gerne hjeelpe dig med,
hvis det bliver aktuelt.

Du sperger ligeledes til
hvordan det forholder sig
for de lejere, som bor i leje-
mdlet med dig nu. Safremt
du veelger at fraflytte, vil
lejekontrakten som ud-
gangspunkt ophere, hvilket

indvendige vedligeholdelses-
pligt, og at udlejers krav skal
veere fremsat indenfor lejelo-
vens regler og frister. Yderli-
gere skal udlejer ogsa kunne
dokumentere sit pastdede
tab ved veerdiforringelsen

af lejemalet, som oftest vil
ske ved, at udlejer indhenter
et tilbud p4, hvad det ville
have kostet at istandseette
lejemalet. Udferes arbejdet
vil der selvfelgelig veere en
faktura fra en hdndveerker i
langt de fleste tilfeelde. Nar
du har modtaget det hele fra
udlejer, vil du fortsat kunne



Den sakaldte trappe-
leje betad, at huslejen
steg hvert ar. Den blev

afskaffet ved en lov-

a@ndring i 2015.

vil medfore, at de reste-
rende lejere ligeledes skal
fraflytte. Det vil det dog
veere muligt at aftale, at en
anden lejer indtreeder i dine
rettigheder og forpligtelser
ilejekontrakten, sdfremt din
udlejer vil acceptere dette.
Jeg haber, at ovenstdende
gav svar pa dit spergs-
mal. Hvis det skulle give
anledning til spergsmal, er
du meget velkommen til at
skrive til mig igen.

Med venlig hilsen
Anna Olesen
Medlemsridgiver,
erhvervsjurist

LLO — Servicekontoret i
Aarhus

gore indsigelse mod udlejers
krav, og kan der ikke opnds
enighed, vil sagen kunne
indbringes for Huslejenaevnet.
Hvis du ensker hjeelp til at
undersoge, om der kan gores
indsigelse mod kravet, ma

du meget gerne sende mig en
kopi af lejekontrakten og de
ovrige dokumenter i sagen.

Med venlig hilsen
Bjarke Post Andersen
Medlemsridgiver

LLO — Servicekontoret i
Aarhus

TEGNING: JETTE SVANE

FOR MEGET OPKRAVET HUSLEJE | TRE AR

Hej LLO,
Jeg har lst i jeres medlems-
blad, at man maske kan klage
over sin husleje. Jeg harilang
tid syntes, at min husleje var alt
for hgj i forhold til, at jeg bor ude
pa landet, men ogsa at det er et
rigtigt gammelt hus, som ikke er
blevet vedligeholdt af udlejeri
den periode, jeg har boet her. Jeg
flyttede ind i 2017, og huslejen
er steget den 1. januar hvert ar
siden jeg flyttede ind pa grund
af, at det star i lejekontrakten, at
lejen skal stige pa den made.
Kan | hjzelpe mig med at finde
ud af, om min husleje er for hgj?
Mvh. Lejer

LLOs svar:

Hej lejer,

Tak for din henvendelse.

Det er rigtigt, at man som ud-
gangspunkt har mulighed for at
klage over lejens sterrelse, men
din situation er lidt speciel.

Som jeg forstar din henvendel-
se, er der indsat en sdkaldt trap-
pelejeklausul i din kontrakt, og
forudsat at den er udformet kor-
rekt, var det lovligt at aftale - men
kun i kontrakter indgdet for 1. juli
2015, hvorefter muligheden for
at aftale sadanne vilkar bortfaldt.
Nar din kontrakt er indgdet i 2017,
er aftalen om huslejestigningen
derfor ikke gyldig. Som lovgivnin-
gen er, vil du kunne kraeve for me-

get opkreevet leje tilbagebetalt for
de seneste 3 ar, og vi skal derfor i
forste omgang have fundet frem
til, hvor meget du har betalt mere
end den oprindeligt aftalte leje i
den periode - altsd hvor meget du
har betalt mere end den leje, du
betalte, da du flyttede ind. Det vil
jeg selvfolgelig gerne hjeelpe dig
med, og du ma derfor gerne sende
mig en kopi af din lejekontrakt
sammen med oplysning om, hvad
din ménedlige leje har veeret de
seneste 3 ar.

Med venlig hilsen

Rikke Daugaard Jepsen
Kontorleder, Cand.jur.

LLO Servicekontoret i Aarhus
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er er mindre end fire ar mellem
disse to billeder. P4 sa kort tid
har Kebenhavn féet en hel ny

bydel med boliger, kontorer og hotel.

Bydelen hedder Norde og er en del

af Kebenhavns Nordhavn, hvor der

tidligere var frihavn under navnet

Redmolen.

Almennyttige boliger

Nu er det tidligere havne-og industri-
omréde blevet til et helt nyt bykvarter
med 115 boliger — de fleste ejerlejlighe-
der men ogsa almennyttige boliger. De
ligger nederst i billedet mod den lille
kanal mellem Norde og det egentlige
Nordhavn og det sékaldte Aarhusga-
de-kvarter. Kanalen er etableret efter
at pensionsselskabet PFA erhvervede
omrédet. PFA havde selv planer om at
bygge nyt hovedkvarter der, hvor den
store, runde og markante kontorbyg-

Nordg som bar mole
klar til bebyggelse i @&
marts 2020.

ning kaldet Spidsen nu ligger, men
opgav planerne og blev boende i det
nuvaerende hovedkontor. Spidsen
rummer kontorer for energiinfra-
strukturvirksomheden Copenhagen
Infrastructure Partners, CIP, og advo-
Katfirmaet Bech-Bruun. “Udsigten er
jo kunst i sig selv”, siger topchefen i
Bech-Bruun.

...0g dyre ejerboliger

To andre af de fem byggerier
rummer ejerboliger i den helt dyre
prisklasse.

Januar 2024:
Fem markante
bygninger udgar
nu Norda. Her er
bade private og
almene lejeboli-
ger, ejerboliger
kontorer og ho-
tel. Kort sagt: en

ny, blandet bydel,

teet pa metro og
S-tog.
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2.500 elefanter

Norde's grundareal er 23.000 m2, der
svarer til ca. tre fodboldbaner. Det
bebyggede areal er pa 55.000 m2. Det
hviler p4 3.700 betonpeele. Ifelge byg-
geteamet pd Norde svarer de til veeg-
ten af 2.500 elefanter. I lobet af foraret
bliver udeomraderne feerdiganlagt
med en 140 meter lang treepromenade
og til sommer bliver den ikoniske
Toldvagtsbygning genetableret.
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